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Antagen 2020-12-17
Uthyrningspolicy
Följande regler gäller för bostadssökande och vid uthyrning av bostäder.

Bostadssökande

1. Registrering som bostadssökande kan ske från 16 års ålder. 

2. Registrering som bostadssökande sker via registrering på Hebygårdars hemsida.
3. Varje dag i bostadskön ger ett poäng. (Ett år i kön är 365 poäng.)

4. Kötiden är personlig och kan inte överlåtas.  

5. Sökande och hyresgäster som tillhör byteskön tillhör samma kö. 
6. För att behålla din kötid måste du en gång var tolfte månad logga in och uppdatera din profil. Vid behov kan Hebygårdar hjälpa till med dessa tjänster.
Uthyrning

1. Hyreskontrakt kan tecknas från 18 års ålder.
2. Bostadssökande anmäler intresse på ledig bostad via inloggning på hemsidan. 

3. Kötiden avgör placeringen där de med längst kötid får ett erbjudande om att titta på bostaden. 

4. Bostadssökande kan tacka nej till tre erbjudanden inom en period om sex månader. Tackar den bostadssökande nej en fjärde gång inom samma period, spärras denne från vidare intresseanmälningar och erbjudanden de följande sex månaderna. Kötiden berörs inte av detta. 
5. När sökande tecknar hyreskontrakt nollställs kötiden i bostadskön och hyresgästen spärras för nya intresseanmälningar i tolv månader.
Krav för godkännande av ny hyresgäst

Hebygårdar AB ska tillhandahålla bostäder inom Heby kommun. Hebygårdar ska i samverkan med hyresgästerna skapa trygghet, social gemenskap och boinflytande i bolagets bostadsområden samt motverka segregation. En trygg ekonomi är viktig för att vi ska kunna sköta om och utveckla våra lägenheter och bostadsområden på bästa sätt.  
Med anledning av att efterfrågan har ökat från Heby Kommun gällande bostadssociala kontrakt och hyreskontrakt för nyanlända, ska Hebygårdar lämna förtur, om passande objekt finns ledigt. Beslutet och behovsprövning görs i samband med IFO. Bolaget har även en separat kö för +55 och +75 på vissa utvalda fastigheter.

Alla som blir erbjuden en bostad av Hebygårdar AB måste uppfylla företagets kriterier för nya hyresgäster. 
1. Den sökande ska vara fyllda 18 år. 

2. Den sökande ska kunna visa egen inkomst för tiden sex månader före inflyttning.  Egen inkomst kan vara, arbete, a-kassa, studielån, pension, ålder- eller sjukpension, eller etableringsersättning.

3. Försörjningsstöd godkänns vanligen inte som inkomst, men kan i samråd med Heby Kommun, Vård och Omsorg, godkännas. Hebygårdar äger rätten i dessa fall att fatta beslutet.
4. Den sökande får inte ha, betalningsanmärkningar av betydelse eller aktuella skulder. Om betalningsanmärkning finns kan säkerhet i form av privat borgensman krävas. Vi ställer då samma krav på borgensmannen som på hyresgästen. Om det uppkommer att den sökande har skulder vid prövning och därmed ej erbjuds boende spärras denne till dess att den sökande kan visa att skulderna är betalda. Skuld till Hebygårdar eller annan fastighetsägare ses extra allvarligt.
5. Inkomstprövning på den sökande görs alltid och är obligatorisk.

6. Den sökande ska vid förfrågan kunna visa goda referenser från senaste egna boendet. 

Ny ansökan av lägenhet inom Hebygårdar
1. Vid sökande av ny lägenhet från befintlig hyresgäst gäller normal uppsägningstid och att hyresgästen inte har kvarstående krav eller skulder till Hebygårdar. Lämnad lägenhet besiktigas och ev. krav betalas innan hyresgästen kan godkännas för nytt kontrakt.

2. Ny inkomstprövning sker vid behov. För övrigt gäller reglerna enl. ovan.
Internt byte inom Hebygårdar
Som hyresgäst hos Hebygårdar med ett förstahandskontrakt kan du ansöka om att byta bostad med någon annan som också innehar ett förstahandskontrakt med Hebygårdar. För att genomföra bytet behöver du ha ett godkännande från Hebygårdar. 
Nedan gäller för ett internt byte inom Hebygårdar.
1. Man måste ha bott i den nuvarande lägenheten i minst tolv månader.
2. Hyresgästen får på egen hand hitta en eller flera bytespartner. Hyresgästen får därefter presentera önskemålet för Hebygårdar och Hebygårdar bedömer behovet av ny bostad.
3. Hyresgästen avstår den nuvarande bostaden och alla bytespartner ska ha för avsikt att nyttja den nya bostaden.

4. Bytet kan ske tidigast två kalendermånader efter att önskemålet godkänts av  Hebygårdar. 

5. Hyresgästerna som är aktuella för bytet får inte ha skulder till Hebygårdar, dvs. skött sina hyresinbetalningar på den nuvarande lägenheten och inte ha varit aktuella i störningsärenden. 

6. Om hyran för den nya bostaden är högre, görs alltid en inkomstprövning.
7. Hyresgästen tar över den nya bostaden i befintligt skick. Det görs alltid en besiktning av bostaden innan bytet. Ev. skador ska betalas av nuvarande hyresgäst innan bytet kan ske. Fel åtgärdas av Hebygårdar efter felanmälan. 
8. Samtliga bytespartner ska ha för avsikt att nyttja den nya bostaden. 

9. Att kräva eller ta emot ersättning är inte tillåtet vid bytet. Om så sker kan hyresrätten anses vara förverkad. 

Om den sökande inte uppfyller kraven med avseende på störningsärenden, skulder, misskötsel av lägenhet lämnas ett avslag på sökt bostad och den sökande spärras från att kunna göra ytterligare intresseanmälningar. Spärren finns kvar så länge omständigheterna kvarstår. Kötiden berörs inte av detta. När den sökande kan påvisa att situationen ändrats hävs spärren.
